GUIA DEL PARTICIPANTE

BIENVENIDOS AL /
CENTRO DE CAPACITACION
Y EDUCACION CONTINUA

Modalidad:

ne

VIRTUAL www.fide.edu.pe
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Guia del Participante

Directorio

Central Telefénica:

(01) 500 6133

Horario de atencién
Lunes a viernes 9:00am - 6:00pm / Sdbados 9:00am - 1:00pm

 Area de Ventas:
Informes e inscripciones
informes@fide.edu.pe / ventas@fide.edu.pe
(01) 500 - 6133 Anexo: 1004/ 1003/ 1008
Whatsapp: 977148659

o Cobranzas / Tramites:
Consulta de Pagos / Consultas de Constancias y/o Certificaciones
cobranzas@fide.edu.pe / tramites@fide.edu.pe
(01) 500 - 6133 Anexo 1009

Whatsapp: 965399294

* Asesoria Académica:
Para Asesoramiento Académico
asesoriaacademica@fide.edu.pe
(01) 500 - 6133 Anexo 1002
Whatsapp: 913314667

e Evaluaciones FIDE - Asistente Académico
Consultas de Notas / Consultas Académicas.
evaluaciones@fide.edu.pe
asistenteacademico@fide.edu.pe
(01) 500 - 6133 Anexo 1007
Whatsapp: 913314667

e Soporte Académico:
Consultas sobre Activacion y/o Acceso a la Plataforma Virtual y/o Intranet Fide.
soporte@fide.edu.pe
(01) 500 - 6133 Anexo 1012
Whatsapp: 913461329
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BIENVENIDO

Estimado participante:

Formacidn Integral y Desarrollo Empresarial - FIDE y las Universidades e Instituciones
conlas cuales se hasuscrito convenio y/o acuerdo parala certificacion de los programas,
te brindan la mds cordial bienvenida, y a la vez; te agradecen la confianza depositada
en nosotros para mejorar tus potencialidades en las distintas dreas del conocimiento
humano, lo cual te servird para enfrentar los retos que plantea la demanda laboral a

nivel profesional y empresarial.

El componente mas importante eres tu, por ello nuestros programas estan disefiados
para potenciar tus competencias, capacidades y habilidades. Al término de tus
estudios rednas las condiciones necesarias para asumir nuevos y mayores retos, ante

un mercado competitivo y globalizado.

Te recomendamos, antes de comenzar el desarrollo de tu programa elegido, leer
detenidamente la presente guia basica para dar inicio a tus actividades, donde te
informaremos el uso de las herramientas de la intranet y de nuestro campus virtual;
como también encontrards informacién necesaria del drea académica y administrativa
que te guiard en todo el proceso del programa.

Nuestro deseo y compromiso es lograr tu entera satisfaccion, para ello, si tuvieses
alguna sugerencia o inquietud no dudes en comunicarte con nosotros via correo
electrénico a informes@fide.edu.pe o llamando a nuestra central telefénica: (01) 500

6133 anexo 1004.

Atentamente,

Coordinacién Académica
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GUIA BASICA PARA DAR INICIO A SUS ACTIVIDADES

La presente Gufa es un resumen de las acciones y secciones que deben ser de conocimiento del

participante para que pueda utilizar adecuadamente la plataforma.

Es importante remarcar que el Campus Virtual FIDE brinda todas las alternativas para estar en contacto

permanente con el grupo, posibilitando lo siguiente:

¢ Interactividad: A través de la seccion: Contactos, el participante puede hacer uso del servicio de
mensajerfa interna a otros alumnos o para realizar consultas al drea académica.

e Asincronismo: Disponer del material de estudio en cualquier momento hace del asincronismo un

motivo para que cada alumno administre mejor sus tiempos.

DEL INTRANET Y CAMPUS VIRTUAL

Pensando en cubrir necesidades de informacién y comunicacion, FIDE se inserta en la comunidad

educativa creando una plataforma que permite:
1. Borrar las limitaciones de tiempo y espacio en las comunicaciones interpersonales.

2. Visualizar su material educativo, bibliografia recomendada y lecturas especializadas en el lugar que

desea.
3. Congregar a alumnos y/o docentes en un mismo espacio virtual.
4. Intercambiar informacién personal, agilizando la comunicacién.
5. Otorgar los medios necesarios para conversacion en linea.

6. Disponer de una agenda compartida de actividades.

Nota:
Debe tener en cuenta y recordar que, tanto las claves de acceso del Intranet y del
Campus Virtual son independientes.
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MODALIDAD VIRTUAL

Metodologia del Curso:
Fide hadisefiado unametodologiaflexible y continua, para que segintu disponibilidad
de tiempo y ubicacién geografica, curses tu curso o programa educativo en el
momento que decidas.
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MODALIDAD
DE ESTUDIO

En esta modalidad de estudio se desarrolla la capacidad de pensamiento critico, /@
destrezas de investigacion y andlisis de informacidn. Sin que se dé un encuentro cara
a cara entre el profesor y el alumno, es posible establecer una relacién interpersonal
de caracter educativo.

VIRTUAL

Desde cualquier ubicacidn geografica tendrds a tu disposicién todos los contenidos del programa
en el Aula Virtual FIDE, entregdndote una clave de acceso al inicio del curso donde contards con las
herramientas metodoldgicas necesarias que podras usar dependiendo del grado de dificultad del

programa matriculado.

CAMPUS VIRTUAL FIDE

Desde cualquier ubicacidn geografica tendrds a tu disposicién el Aula Virtual. Allf
encontraras todas las herramientas necesarias para el buen desarrollo de todo el

programa.

MATERIAL AUTOINSTRUCTIVO

Tendrds acceso a todo el material educativo (autoinstructivo) que conducira
didacticamente tu aprendizaje hacia el logro de determinados objetivos. Se encuentran
en formato digital, descargable e imprimible, y accesible desde la PC y cualquier

dispositivo mavil.

MATERIAL COMPLEMENTARIO

En esta seccidn tendrds a disposicidn; material de refuerzo y ampliacién de los temas
estudiados, como lecturas, articulos, investigaciones, casos, presentaciones, capitulos

de libros y/o enlaces a sitios web de interés.

CALENDARIO DE ACTIVIDADES
Tendras a tu disposicidn nuestro cronograma de actividades que te ayudara a organizar
mejor tus tiempos. El objetivo de este cronograma es que sea compatible en tu vida
profesional, personal y social.

VIDEOCLASES

Cuando hablamos de Videoclases (24x7) nos referimos a clases grabadas en las que el
profesor imparte el temario correspondiente. Puedes visualizarlo todas las veces que
lo necesites y durante todo tu programa.

EVALUACIONES EN LIiNEA

Realizards evaluaciones con preguntas objetivas, cuyo resultado serd calificables.
Dichos resultados se procesan de forma automatizada y te permiten conocer tus
fortalezas y habilidades de manera inmediata.
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e TUTORIA ACADEMICA ASINCRONA
@ Estaremos presentes siempre para absolver tus dudas, orientarte y evaluarte. Contaras
C durante todo el desarrollo de tu programa la posibilidad de comunicarte con Asesoria
| ; I n Académica a través de mensajeria; quienes podran ponerse en contacto con el docente

responsable correspondiente al mdédulo para absolver tu consulta. En los casos que
el programa cuente con foros y/o charlas magistrales en vivo, podrds interactuar con el docente

responsable del mdédulo.

AUTOEVALUACIONES

Se propone diversas autoevaluaciones a lo largo de cada curso o mdédulo, con la
finalidad de que evaltes tu propio aprendizaje.

VIDEOCONFERENCIA

Tendrds acceso a VIDEOCONFERENCIAS EN VIVO en varias temdticas al mes durante el
(Q\ . desarrollo de tu programa, donde podras asistir a la de tu especialidad o a otra donde
desees ampliar tus conocimientos. jSolicita tu constancia de participacion!

MATERIAL INTERACTIVO
f . . . ")
== Con esta herramienta se motiva al estudiante a la lectura ofreciéndole nuevas formas
==
=2

de presentacidon multimedia: integrando texto, imagen, audio, animacidn, video, voz
grabada y otros elementos para una mejor interaccién con el material de estudio.
Estos materiales sirven como mediadores en el proceso ensefianza-aprendizaje, para
comunicar los contenidos y facilitar su comprensién y apropiacién.

FORO

\El Actividad donde se promueve el intercambio y reflexién colectiva entre los alumnos
y/o el docente sobre uno o varios temas de interés.

] \

. . , . . . . . Yy ..

\ / * Suapertura serd habilitada dependiendo si el tema lo amerita o si se cuenta con un minimo de participantes,
8 8] incentivando asi, la interaccién grupal y enriqueciendo la retroalimentacién entre los participantes y/o
docentes. Dicha programacidn serd informada en su oportunidad por asesoria académica.

CHARLAS MAGISTRALES

Clase en vivo y directo donde participas junto con tus compafieros a las ponencias del
programa inscrito.

*Su apertura serd habilitada si se cuenta con un minimo de participantes matriculados en el programa.

Las actividades se deberdn de realizar dentro del tiempo que duracién del curso, tendrd a disposicion
las herramientas necesarias para tener un canal aprendizaje al finalizar el curso. Tendra la posibilidad de
comunicarse con ASESORIA ACADEMICA a través de mensajeria; quienes podran ponerse en contacto
con el docente responsable del tema para absolver consultas y dudas.

“Las herramientas del campus virtual se utilizan en menor o mayor grado dependiendo del programa
elegido por el alumno. Algunos programas podrdn contar con menos herramientas que otras.”

* NOTA: Para acceder a todas las ventajas que ofrece nuestro campus virtual, es imprescindible tener: conocimientos
bdsicos del uso de la informdtica (manejo de los navegadores, correo electrénico, uso de procesadores de texto,
impresion de documentos, descarga de documentos, etc.). Asi como contar con und buend sefial de conexién a la red
de Internet y una computadora con caracteristicas convencionales de memoria y configuracion.
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ACCESO AL INTRANET FIDE

En INTRANET FIDE se publicard la nota de la practica calificada en un tiempo maximo de 7 dias habiles,
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contados desde la fecha en que se desarrolld la prueba.

Para ingresar debe dirigirse a la pagina principal www.fide.edu.pe, en la parte superior de la pagina

encontrard el acceso para INTRANET.

NOSOTROS METODOLOGIA CURSOS ‘ FORMAS DE PAGO ‘ CONTACTENOS

e\ S R
{_/FIDE - 7
~

¢Qué'quieres

Mas de 100 programas para cializar su futuro

Y e ' =
|

Ingrese su usuario (Username)-
contrasefa (Password)

(N° de DNI para ambos)
Haga clic en Aceptar

Contrasena: *

!
A -

De presentar problema de acceso al intranet, deberd comunicarse con el drea de soporte llamando al
(01) 500 6133 anexo 1012.
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En el INTRANET podrd observar las notas de las practicas calificadas, el promedio final de cada médulo
asi como también el promedio final del programa, para esto debe seleccionar la secciéon de NOTAS.

Al ingresar aparecera sus datos completos (nombres y apellidos) y el
correo electrénico que registro al momento de matricularse.

Tendra activo los casilleros para que pueda ingresar a ver el registro de
sus notas de los médulos y la evaluacidn final, asi como también el control
de sus pagos realizados.

Datos de alumno:
- Nombres y Apellidos
Correo electrénico

Acceso a:
______________________ - ¢ Consultas de notas
e Estado de cuenta

Consulta de Notas RGNS 5 @
Q Boleta de notas

SALUD OCUPACIONAL Y MEDICINA DEL TRABAJO
5 .
ea DETALLE DE MATRICULA

B Mensajes
. FochaMaticuls  Focha nilo wathto CartificadoPor hrea

® Notas

FechaResizada  Nota dePrictca Caficada
Boleta de notas

SOMT(70100) e L PROFESIONAL DE 22202 1800

B Estadodecuenta

SOMT(20110) / Modulo I ASPECTOS LEGALES DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL 000
SOMT(20250) / Modulo | CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO 2202 1800

1 SOMT(70170) / Modulo IV GESTION DE P DUCATIVAS EN 000
SOMT(20620) / Modulo V HIGIENE INDUSTRIAL Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO nnn 1800

SOMT(70120) / Modulo VI ERGONOMIA Y FISIOLOGIA DEL TRABAJO N0z 1800

SOMT(7060)/ Modulo VI CALIFICACION ENFERMEDADES Y TRABAJ nnnn 1800

(20620)/ Modulo - Curso Libre - TICA.DEONTOLOGIA PROFESIONAL Y VALORES EN SALUD 000

Promedio Parcial nas

Trabajo Apicativ o Evaluacién Final 000

Promedio Fins! 563

Podrd consultar las fechas de pago asi como también el monto a pagar de cada médulo, para esto debe
seleccionar la seccidon de ESTADO DE CUENTA.

Estado de Cuenta WFIDE | - o o
Q Petalle Econémico

SALUD OCUPACIONAL Y MEDICINA DEL TRABAJO

o8 DETALLE ESTADO DE CUENTA
B Mensajes
i
B Estado de cuenta - dnbdete L) L2 (Yemutinto da page.
e
= T
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ACCESO CAMPUS VIRT

Una vez confirmada su matricula: Le enviaremos a su correo personal un e-mail indicando:
e Usuario: N° DNI (Documento)

e Clave: 123456789

El alumno que se matricula antes de la fecha de inicio del programa recibird el USUARIO y CLAVE el
mismo dia del inicio.

Si el alumno se matricula pasada la fecha de inicio del programa deberd transcurrir un maximo de 48
horas (02 dias habiles) para que reciba el USUARIO y CLAVE.

de: SOPORTE VIRTUAL Webmaster <noresponder@e-ducativa.c

noresponder@e-ducativa.com @F\IIV!NE“ Plataforma FIDE virtual

23 de mayo de 2018, 16:25
Plataforma FIDE virtual - Informacién de acceso
e-ducativa.com Informacion de acceso

seguridad: @ Cifrado estandar (TLS) Mas informacion

\ Estimado/a

Se detalla a continuacion la informacion necesaria para acceder a la plataforma. Es importante destacar el caracter
personal y confidencial de la misma.

URL: https://virtualfide.fide.edu.pe/
Usuario
Clave: 123456789

Por cuestiones de seguridad, sugerimos cambiar esta clave al acceder.
Utilice esta informacion para acceder a
(entre paréntesis se indica su perfil de usuario)

SOMT.V.MAR18 - Salud Ocupacional y Medicina del Trabajo - Virtual - Marzo 2018 - (Alumnos)

Atentamente,
SOPORTE VIRTUAL Webmaster

acceder

TENER EN CUENTA

e Laclave de acceso es personal y sus datos son intransferibles.

e No estd permitido que el alumno proporcione la clave y usuario a un tercero, y éste ingrese bajo el
nombre del alumno, esto puede ser causal de retiro del programa.

e El drea de soporte NO brindard por teléfono ninguna clave o informacién a personas ajenas o
recomendadas. El alumno que lo solicita debera identificarse con su nimero de DNI y solicitar una

nueva clave, la cual le serd enviada al correo electrdnico registrado.

e Para solicitar una nueva clave deberd enviar un e-mail a: soporte@fide.edu.pe desde su correo
personal o también podra llamar al teléfono:

(o1) 500 6133 anexo 1012

Horario de Atencién Lunes a Viernes: 9:00 a.m. - 6:00 p.m. / Sdbados: 9:00 a.m. - 2:00 p.m.

e Eldrea de soporte puede solicitar la clave para el ingreso a la plataforma al alumno, para ayudarlo a
resolver los problemas que presenta la plataforma.
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INGRESE a www.fide.edu.pe y haga clic en CAMPUS VIRTUAL

CURSOS | FORMAS DE PAGO ‘ CONTACTENOS

NOSOTROS METODOLOGIA

£ > >
CFIDE ===

Alianzas estratégicas | Bolsadetrabajo | Blogynoticas | Promocionesybecas | CEUPE

Ingrese su usuario y contrasefia

Usuario: nimero de su DNI
Clave: 123456789

B Recuérdeme Ingresar

A Y DE
£,
gz % ¢Olvidé sus datos?
3 é 3 )
Q & i Tutorial - Manejo del campus virtual - Diplomados
N I Gu del partpante- Diplomados 2023 X Nota: Tendrd opcidn en descargar la guia
e “~~ 4 del participante del curso con el nombre de:
Gt dol partipans - Dilomasintrnscionles / : “/Guia del Participante - Diplomados 2023” 0 ver el
tutorial para el uso del campus.

Alingresar por primera vez a la plataforma tendra opcién en conservar la clave que se le ha hizo entrega

o puede ingresar una clave nueva.

Actualice o conserve !
su clave

o Por cuestiones de seguridad debera elegir entre conservar o cambiar su

clave, la misma no puede contener su id de usuario y debe tener como minimo

6 caracteres

Al cambiar por una clave

Nueva clave
l | qc nueva primero debe escribir
en la casilla de “Nueva Clave”

Ingrésela otra vez ;
y repetirla en “Ingrésela otra
vez”’, como ultimo paso debe

|

|

Para mantener la clave

ue se le hizo entrega » . .
g & - .-~ pulsar el botdn de “Cambiar”

solo debe pulsar en
“Conservar Clave”

Si desea restablecer su contrasefia debe comunicarse al correo soporte@fide.edu.pe,
llamar al fijo (51) 500 6133 anexo 1012 0 whatsapp: 913461329
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La institucién FIDE ha implementado el circulo de Videoconferencias en
vivo, a través de la plataforma Zoom, para todos los alumnos que estén
matriculados y cursando cualquiera de nuestros programas/cursos.

El alumno podra acceder a las charlas durante todo el desarrollo de su
programa y la programacion es mensual, dicha informacién se le hard
llegar a través de la mensajeria interna del campus virtual. Cabe sefialar ~Videoconferencias en Vivo
que esta actividad es COMPLEMENTARIA y NO obligatoria, para ello
tendra que ingresar a la plataforma y ubicar el aula Videoconferencias
en vivo.

23 De Noviembre, 11:51 Hs

=

Unavez que ingrese al aula de videoconferencias, encontrard el acceso a
Zoom, ademas la programacion del mes para que pueda revisar los distintos temas que se desarrollaran,
con la respectiva fecha y hora:

B wicio -Videoconferencias en Vivo &

: Grabac
: I videoc

13 It

(B3 Noticia
| © VIDEOCONFERENCIAS- NOVIEMBRE 2021 3
£3 Mail Interno
| VIDEOCONFERENCIAS - DICIEMBRE 2021 @ [
@ o VIDEOCONFERENCIAS EN VIVO
| VIDEOGONFERENCIAS - ENERO 2022 Q [
— | VIDEOCONFERENCIAS - FEBRERO 2022 o [
2 3 Las Videoconferencias , estan dirigidas a los alumnos de todos los
| VIDEOCONFERENCIAS - MARZO 2022 @ [
g de FIDE. Son activi no
| VIDEOCONFERENCIAS - ABRIL 2022 O [~ = )
= Le permitiré al parti iarse con 6n que y
| VIDEOCONFERENCIAS - MAYO 2022 @ [° enriquecera sus conocimientos con temas de interés diversos, podra acceder a
. través de software Zoom.
Recordar: | VIDEOCONFERENCIAS - JUNIO 2022 @ [
L) INGRESAR
El avance al 100% se | VIDEOGONFERENGIAS - JULIO 2022 O ¢ Para acceder a la Charla Magistral en vivo !\_»/ o
rige por el ingreso 3 R
ge p g | VIDEOGONFERENCIAS - AGOSTO 2022 0 | *Nota: Debera descargar el software Zoom para participar de la | ZO0M
ala casilla de las | VIDEOCONFERENCIAS - SEPTIEMBRE 2022 o [ conferencia
i igs. » - ile pidi ibir :
v1deoconferenc1as. ~| VIREOCONFERENCIAS - OCTUBRE 2022 N Sile pidiera clave de acceso a la sal esribir : 123456
| VIDEOCONFERENCIAS™ NOWENBRE 2022 O | 7 DICIEMBRE 2022
- ~ {7 FIDE
| VIDEOCONFERENCIAS - DICIEMBRE 2022 = : \Z C

[ s

CICLO DE
CONFERENCIAS

EN VIVO

Ingrese aqui para ver las videoconferencias grabadas

Vier. Luis Raffo Benavides

CICLO DE
CONFERENCIAS

=

= EN VIVO 02 La Entrevista de Trabajo por competencias
>
“Jaw Mart. 2 Beatriz Melgar Talavera
H Procrastinacion en el Trabajo
e fottadbonulicd bajo | Como mejorar t marca Miér. 2 Katerine Romero Jaico

personal Como mejorar tu marca personal

8
8
Lun. # Katerine Romero Jaico .
12 ¢ comodary recibir feedback Recordar: Podrd tener

Vi acceso al calendario de
ier. Jose Luis Romero Zegarra .,
] 6 Como desarrollar un Plan Estratégico programacjon que se da

Como dary recibir Como desarrollar un Plan Juev. 2 |iis Ramos Miranda todos los meses.
feedbacksl o 22 2 Riesgos Psicosociales en el trabajo

o 13

iParticipaenlas . .
conferencias de tu interés
desde tu campus virtual FIDE!

NOTA: El drea de asistente académico enviara un recordatorio
en la seccién de noticias el mismo dia que se realizara la
videoconferencia en vivo.

Cabe mencionar que si por algin motivo no puede asistir ala videoconferencia en vivo, podra visualizarlo
en formato grabado después de las 48 horas de haberse realizado y solo tendra acceso hasta el dia de
cierre de sus actividades dentro del campus virtual.
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CAMPUS VIRTUAL

Al ingresar al campus encontrara el aula principal el cual estara sefialado con el nombre del curso que

se hainscrito, por ejemplo:

SALUD OCUPACIONAL Y MEDICINA DEL TRABAJO (SOMT) Inicio: 17 de Diciembre 2022

Q Buscar

|

B\
MATERIAL |
ACADBEMICO |

(a)

ERGONOMIA Y FISIOLOGIA DEL
TRABAJO (70120) 8

y

Aula principal
del programa

@ SALUD OCUPACIONAL Y
MEDICINA DEL TRABAJO

(SOMT) Inicio: 17 de Diciembre

4
|

MATERIAL
ACADEMICO

ﬁ MATERIAL |

ACADEMICO‘

CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE
LOS ACCIDENTES DE TRABAJO
(20250) &

Nih

MATERIAL |
| ACADEMICO \

HIGIENE INDUSTRIAL Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO
(20820 &

ASPECTOS LEGALES DE
SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL (20110) &
MODULO

ETICA, DEONTOLOGIA
PROFESIONAL Y VALORES EN
SALUD (20620) &

COMPETENCIAS GENERICAS

OCUPACIONAL (70100) &

MATERIAL
ACADEMICO

CALIFICACION Y EVALUACION
DE ENFERMEDADES Y
ACCIDENTES DE TRABAJO
(7080) 8

MATERIAL
ACADEMICO

GESTION DE PREVENCION DE
RIESGOS Y ESTRATEGIAS
EDUCATIVAS EN LA SALUD
OCUPACIONAL (70170) &

e Alingresar a la plataforma encontrara los médulos de manera
independiente, cada uno sefialado con el nombre asignado en

el cronograma (a).

e Ademas de ello, encontrara el aula principal que lleva de titulo
el nombre del programa o diplomado, fecha, mes y afio de

inicio (b).

e Los mddulos seran activados en la plataforma de acuerdo a los

pagos que haya realizado.

e Enelcaso de haber realizado pago total, se le activaran todos
los médulos desde el inicio del programa.

Noticia: Riesgos Psicosociales en el T.
+  -Videoconferencias en Vivolh

:  Noticia: "Como desarrollar un Plan Estr... H
$  -Videoconferencias en Vivoll HTY

DEL PROFESIONAL DE LA SALUD

- -eva‘fuaclon Préctica Calificada Médulo IV.
. 'SALUDOCUPAC\ONALVMED\C!NADE

¢ Evaluacion: Practica Calificada Méduloll . | %
+ @ SALUD OCUPACIONAL Y MEDICINA DE. :

Al salir e ingresar
nuevamente a la plataforma
tendrd la opcidn de poder
retomar la ultima accién
g que realizo al desarrollar sus
e ~=8 actividades, presionando el

botén de RETOMAR.

Noticia: "Como dar y recibir feedback’..

-Videoconferencias en Vivollh

1
1
1
]
Sucesos Recientes:

En este apartado se
ubicaran toda actividad que
se realiza en la plataforma
por parte de las areas
de asesoria académica,
asistente académico,
evaluaciones y soporte.

Salud
Qcupacionaly
Medicina del frabajo

Finaliza: 1 agosto 2023

(b) @ SALUD OCUPACIONAL Y
MEDICINA DEL TRABAJO
(SOMT) Inicio: 17 de Diciembre
2022

Hoy, 15:3

1 Hs

w
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INDICACIONES GENERALES - AULA PRINCIPAL

Las indicaciones generales sirve para que el alumno conozca sobre nuestra metodologia de estudio,
normas eindicaciones para el desarrollo de sus actividades y lo que el curso le brindard como instrumento
para afrontar con responsabilidad su formacién profesional o en el ambito personal.

*Nota: Es importante darse un tiempo para leer estos puntos.

1R} micio
[J Indicaciones Generales

5 Médulos / Evaluaciones

Indicaciones Generales

Topicos : | Seleccionar

& calificaciones i
| 1. PRESENTACION
—m | 2. METODOLOGIA
1
X ] 3. :COMO SON LAS EVALUACIONES?
1
! Q Buscar | 4. PLAN DE ESTUDIOS
1
1 . o 2
| Mediante el apartado de Mail | 5. HERRAMIENTAS METODOLOGICAS
X Interno podrd comunicarse
1 con las distintas dreas de | 6. ESTUDIAR EN FIDE
1
1 FIDE.
Lo | 7. NORMAS DE FIDE
Recordar: En este apartado podrd tener acceso
Recuerde que el mensaje | 8. INDICACIONES GENERALES » p p 8 ; y
K -~ descargar el cronograma de actividades del diplomado.
llegara al drea con la que : -7
. | CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
desea comunicarse y este le :
responderd a la brevedad. | EVALUACION FINAL / CIERRE DE ACTIVIDADES
Importante: Deberd detallar | INDICACIONES - EVALUACION FINAL
el percance que presentq ola | PROGRAMA INTENSIVO
consulta que desea realizar.
£} icio Médulos / Evaluaciones l
3 Indicaciones Generales Contenidos: Todos ~| obligatoriedad: | Todos v| Para acceder al intranet colocar:
8 Médulos / Evaluaciones - USUARIO: N° DNI / CONTRASENA: N° DN/
_- Ingresar
& calificaciones Phe
| &= INTRANET FiDE @ -7 Recuerde: Las notas se actualzan todos los unes
&8 Contactos =
 Enelintranet visualizara sus notas y fecha de pago 4k
&3 Mail Interno
0 Ercoteta | INDICACIONES: EVALUACIONES [T o0 |
e [ v Not imporian ©
| 1. COMPETENCIAS GENERICAS DEL PROFESIONAL DE LA SALUD OCUPACIO|
(a) 0 ingresaral contenido del medulo & Recordar:
(b) 0 Paradesarrolar la prictica calficada del médulo | - Ingrese aqui RN El porcentaje de avance se rige
~
O Préctica Calificada Médulo | / SOMT(70100) Td por elaccesoa cada'uno de los
~ » dpartados secuencial mente:
(c) O Encuesta del modulo |
| 1. ASPECTOS LEGALES DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL o 0% (a) A?Ce'SO a’ mat,ena’
académico del médulo.
| 111 CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO @ [
| IV. GESTION Y PREVENCION DE RIESGOS Y ESTRATEGIAS EDUCATIVAS EN LA SALUD OCUPACIONAL @) [0 (b) Acceso para desarrollar la
practica calificada del médulo.
| V. HIGIENE INDUSTRIAL Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO o o
| VI. ERGONOMIA Y FISIOLOGIA DEL TRABAJO O [ (c) Acceso para responder la
| VII. CALIFICACION Y EVALUACION DE ENFERMEDADES Y ACCIDENTES DE TRABAJO o 0 encuesta de’ mOdu’o'
| @ EVALUACION FINAL 2 pendicrtcs JE (d) Acceso solo al material del
: mddulo de Etica.
O Evaluacién Final / SOMT(7080)
| @ £TicA, DEONTOLOGIA PROFESIONAL Y VALORES EN SALUD
(d) O Ingresar al contenido del médulo &
| INFORMACION DEL EXAMEN DE SUBSANACION Y/0 TRABAJO PRACTICO
e —
Recuerde:

Si el alumno esta haciendo el pago mensual de los mddulos, igual tendra acceso a las practicas calificadas. En
caso no realice el pago, no se procederd en la activacion del material de estudios hasta que regularice su deuda.
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EVALUACIONES - AULA PRINCIPAL

Es importante que antes de ingresar al aula principal a rendir las evaluaciones del diplomado (practicas
calificadas / evaluacién final) primero debe revisar el material de estudio de cada mdédulo, en el caso de
adelantarse sin la revisién respectiva y desaprobar, tendrd que subsanar la nota.
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En el caso de las précticas calificadas, la calificacion que obtenga correspondera a la nota final del mdédulo.
La Evaluacién Final corresponde a la ultima actividad del programa, dicha prueba contiene 20 preguntas
extraidas aleatoriamente de todos sus mddulos y equivale al 50% del promedio final del diplomado, en
ambos casos (practicas calificadas / evaluacién final) debera realizar las evaluaciones dentro del tiempo que
dure el programa.

Las evaluaciones duran 60 minutos, cabe sefialar que pasada la fecha de cierre programa no tendra opcidn
al campus virtual, por lo que si tiene alguna actividad pendiente deberd comunicarse con el drea de asistente
académico para que le brinde informacidn al respecto.

5 o ) S Y

RECOMENDACION: Al ingresar ala \
el sistema

evaluacion, ol

yyyyy solicitara 1a confirmacion
para su desarrollo, )

deberdn pulsar el boton’

de ACEPTARY empezara |

|
|

ili iempo.
a contabilizar el tler:]p ;

[ RESOLUCION DE PRACTICA CALIFICADA: Debe tener presente que: Debera resolver
l Ia evaluacicn en un tiempo maximo de 60 minutos. £n el caso de obtener nota menor a
@5 13, el sistema le genera otra oportunidad.

Préctica Calificada

Practica Calificada
: 3.00 puntos.

|De haber ob
(caiificada (m A

R | , SOLICITUD DE CONFIRMACION AN
Evaluacién Final \
Esta evaluacion sdlo puede servisualizada al momento de realizarla N
si e realzar .
RECOMENDACION: AY
' i wnab 6 realzar su pri aceptar N

I l RESOLUCION DE LA EVALUACION: Debe tener presente que: Deberd resolver
«

9

la evaluacion en un tiempo maximo de 60 minutos. En el caso de obtener nota menor a
73, el sistema le genera otra oportunidad.

INICIAR 3 E
Evaluacion Final : [moososs 3

NOTA: Es importante no dejar pasar el tiempo programado,
ya que una vez culminado los 60 minutos el sistema no
califica ni registra las respuestas marcadas.

IDe haber obtenido nota desaprobatoria en el segundo intento de la préctica|
(calificada (menos de 13) debe comunicarse con el érea de evaluaciones.

o

Una vez que el alumno termine de marcar todas las respuestas, se encuentra
en la obligacién de pulsar el botén de FINALIZAR EVALUACION antes que culmine el
tiempo establecido para que el sistema registre las respuestas que ha marcado, caso
contrario el sistema NO registrard ni calificara las respuestas marcadas.

Finalizar Evaluacion

< Anterior
RECORDAR: solo debe pulsar el botén de FINALIZAR, si en caso pulsa los botones de Anterior -
o Siguiente el sistema no registra ni califica sus evaluaciones y no podrd retomar el desarrollo

de la evaluacion.

| I En caso desapruebe el sistema le genera una oportunidad con la misma cantidad de tiempo,
debera pulsar en INTENTAR NUEVAMENTE, luego de ello debe pulsar ACEPTAR para empezar
t con el desarrollo de la 2da oportunidad.

La evaluacién fue mal realizada y puede rehacerse | Intentar nuevamen

En el caso de obtener nota menor a 13 el sistema le genera otra oportunidad, de haber desaprobado en el segundo intento debe
comunicarse con el drea de evaluaciones. Si tiene algtin inconveniente para acceder a la evaluacién debe comunicarse al correo de:
soporte@fide.edu.pe o escribir al WhatsApp 913 461 329
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CONTENIDO DEL MODULO

Al ingresar a la plataforma el alumno tendra acceso al
contenido del médulo que corresponda al programa

que se ha inscrito, en ella podra descargar el material AL ARRDENED f
4 H H teri Emico - i b4
académico, en algunos casos acceso a los audios con el W Descaroermaterial scadenmieo -Ingrese@! v
. . . e . . + Ind.Intr (20110).pdf Recordar: El avance al

contenido a estudiar, diapositivas del expositor, video 100% se rige por el ingreso

I b d . I d I +/ Cap.1. Normas legales.pdf y descarga de algunos
clases gra adas preVIamente por € Ocente, ecturas + Cap.2. Normatividad en Salud Ocupacional.pdf archivos delrcontenido del
obligatorias, videos obligatorios / complementarios y la médulo

| Aupios roox |

[ V Para escuchar los audios - Ingrese aqui @ ]

autoevaluacién.

Dichos materiales debe ser descargados* de manera | DIAPOSITIVAS DEL EXPOSITOR e = |
consecutiva, en el caso de los archivos en PDF tendran | |
opcion desargarlo pulsando el botdn o
& Descargar
de descarga: l®
IS
Si deseen avanzar sin descargar los
. p . 2 Siguiente )»
archivos podran presionar el botdn T —

siguiente:

Nota: en esta parte el porcentaje de avance se rige por la descarga de archivos o presionando el botdn
siguiente, importante seguir el orden de acceso cada apartado para su apertura ya que esta se debe hacer
de manera secuencial.

En el caso de audios, videoclases, videos
obligatorios y complementarios el porcentaje PP e p—
de avance se rige por el acceso a los apartado, a) T D enrm
solo en el caso de la autoevaluacién el 100% de *
avance se rige por el acceso y aprobacién de la ' e ;
misma. Seson st Sevon 2 )

Para ver las video clases - Ingrese aqui

Archivos complementarios (a)

Dentro del material complementario encontrara
archivos en pdf (lecturas) propuesto por el docente. ] .
Debe tener en cuenta que esta informacién estara ) 0:: ) u‘ : ) ::
habilitada en la plataforma hasta el cierre del

curso, pasada la fecha de cierre no tendrd acceso

Sesion #4 Sesion #5

Sesion #7 Sesion #8 Sesion #9

al campus. o, . > =
Noticias del curso (b) S Seson
En caso de generarse alguna informacién adicional, if:iiim -
se estard comunicando por medio de este apartado. e o
Archivos Complementarios —

ARCHIVOS COMPLEMENTARIO
SECIMOIMPLEENGRY - - | - Informacién brindado por el docente para que el
alumno refuerce lo aprendido en el curso.

(a)

(&
8

Q Buscar
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OEVALUACION DEL MODULO

Es importante el desarrollo de la autoevaluacién ya que esto ayuda al alumno a medirse dentro del médulo,
si bien al termino de su desarrollo el sistema arrojard una nota, esta NO es calificada, lo cual no afectara al
promedio del final del mddulo, para ello debera realizar la practica calificada que se encuentra en el aula
principal.

Guia del Participante

CION
QI y,
© Vi
b,

“rsayans

Debe tener en cuenta que el tiempo de duracién es de 60 minutos y solo cuenta con 01 sola oportunidad para
su desarrollo, en caso apruebe o desapruebe la autoevaluacién usted tendrd la opcidn de ver las respuestas
correctas e incorrectas.

Material Académico Obligatorio

Contenidos: [ Todos. ~| Obligetoriedad: [Todes |

Para desarrollar la autoevaluacion - Ingrese aqui

NOTA: Se le recuerda que si al cerrar la pagina en pleno desarrollo de la practica o deja pasar el tiempo de los trinta 60 minutos el

| MATERIAL ACADEMICO o0 | sistoma autométicamento desaprueba la evaluacién con nota cer (0)
| VIDEO CLASES o | El alumno se encuentra en fa obligacion e hacer click en FINALIZAR al termino de Ia evaluacin antes que culmine el tiempo
establecido para que el sistema registre las respuestas que ha marcado, caso contrario el sistema no registrara ni calificara
+ Pora ver las video clases - Ingrese aqui las respuestas marcadas.
| DIAPOSITIVAS DEL EXPOSITOR o0 |
 Dispo_Sesiones._01 al 06_ECF pdf Autoevaluacion del Médulo
+ Dizpo_Sesiones_07 al 11_ECF pdf
| LECTURAS OBLIGATORIAS [ro0x ]
@ s

= _ La autoevaluacién no es calificada.

=N AUTOEVALUACIGN Recuerde que solo tendrd una oportunidad pera su

= desarollo

%'l.;&l.J.TZ)EVALUAC@I : ‘ “

0 oacscessrotar s suosuacin - ngres s |
Alingresar a la
evaluacion, el sistema

T solicitard la confirmacion
para su desarrollo, _ Esnen

deberan pulsar el botc’m’ f L
ot Svempo. | ﬁ
a contabilizar el tiempo- -

LUACIGN

Una vez que el alumno termine de marcar todas las respuestas, se encuentra
en la obligacién de pulsar el botén de FINALIZAR EVALUACION antes que culmine
el tiempo para que el sistema registre las respuestas que ha marcado, caso
contrario el sistema NO registrard ni calificard las respuestas marcadas.

Finalizar Evaluacion

7 . A C)
RECORDAR: solo debe pulsar el botdn de FINALIZAR, si en caso pulsa
los botones de Anterior o Siguiente el sistema no registra ni califica sus

m evaluaciones y no podrd retomar el desarrollo de la prdctica calificada.

NOTA: Se le recomienda que pulse el botdn de finalizar minutos antes que culmine
t el tiempo establecido para el desarrollo de la evaluacién (60 minutos) con la
finalidad que el sistema tenga tiempo de lectura para la revisién de sus respuestas.

Nota: Si tiene alguin inconveniente para acceder a la evaluacién debe comunicarse al correo de:
soporte@fide.edu.pe o escribir al WhatsApp 913 461329
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ClO)
YONA N o,

Guia del Participante

b,
74
SLPNEY

Estimado participante:
Esimportante leer la presente Indicacién para el buen desarrollo de sus actividades
académicas.

Cada médulo tiene: 01 AUTOEVALUACION-AE (No calificada), 01 PRACTICA
CALIFICADA-PC; y luego al finalizar la totalidad de sus mddulos encontrard o1
EVALUACION FINAL-EF. Para que se active cada carpeta en el Campus Virtual
FIDE, debera obligatoriamente abrir, leer y estudiar todas las carpetas que se
encuentran en cada mddulo de estudio. Inclusive deberd realizar las encuestas
por cada mddulo.

INDICACIONES:

e Las preguntas de la Autoevaluacion, Practicas Calificadas y Evaluacién Final NO necesariamente
serd del manual auto instructivo, también vendrdn preguntas de otras fuentes de estudios (videos,
lecturas, links, bibliografia sugerida, etc.).

¢ Tiempo de cada actividad evaluativa: 60 minutos.
e Lanota minima aprobatoria en todos los casos de evaluaciones sera: 13.

e Laautoevaluacion es un examen NO calificado, que le permite al alumno prepararse para la practica
calificada.

e La NOTA del MODULO, corresponderé exclusivamente de su Practica Calificada-PC.

e Todos los mddulos y la evaluacidn final deben ser APROBADOS. De lo contrario, no se podra
gestionar el certificado.

e Enloscasos de obtenernota 12 0o menos en las Autoevaluaciones, Practicas Calificadas, Subsanacién
y Evaluacién Final el sistema estd configurado para NO brindar respuestas a las preguntas
propuestas.

e Las prdcticas calificadas y la evaluacidn final son obligatorias y deberan ser desarrolladas en el
transcurso de todo su programa.

e Las NOTAS desaprobadas NO interrumpen la secuencia de los médulos siguientes.
e Toda NOTA se visualiza en forma inmediata en el Campus Virtual FIDE.

e Si tiene problemas de acceso al campus virtual deberd comunicarse con el Area de Soporte:
soporte@fide.edu.pe

CONTINUIDAD CON EL SERVICIO EDUCATIVO

El estudiante asume el compromiso de pagar las pensiones y derecho de certificacion final dentro de los
plazos establecidos. La inasistencia o no participacion del programa no supone el reembolso del dinero
abonado.

Las activaciones de los médulos mensuales se realizardn con pago anticipado.
En caso, que el alumno tenga tres meses de retraso en sus mensualidades y no justificarlo, FIDE se

reserva el derecho de cancelar el compromiso y/o ficha de suscripcién a su programa sin lugar a reclamo
de dinero.
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INDICACIONES GENERALES DEL PROGRAMA

PRACTICAS CALIFICADAS PARA CADA MODULO (PC)

El participante tendra que desarrollar una PRACTICA CALIFICADA-PC por mddulo de manera individual.
Una vez que estén marcadas las opciones de respuesta a todas las preguntas, debe hacer clic en
FINALIZAR y automdticamente el sistema le dard su nota. El tiempo para realizar cada practica calificada
serd de 60 minutos.
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Sisunota enla1ra. oportunidad de su practica calificada es igual o menor a 12, el sistema le brindard una
2da. oportunidad para realizar nuevamente la prueba. La nota aprobatoria minima es 13.

Si desaprueba la segunda oportunidad, tendré que realizar un examen de SUBSANACION-SPC. Consiste
en habilitar solo UNA VEZ mds la préctica calificada (Costo por derecho de SUBSANACION: S/ 30.00).
Para ello, debe realizar el pago correspondiente y enviar el voucher al correo de cobranzas@fide.edu.pe
indicando sus datos completos y el médulo a subsanar. Dentro de las préximas 48 horas de confirmado
el pago se habilitara la evaluacién en su campus virtual.

EVALUACION FINAL (EF)

Después de realizar/aprobar todos sus mddulos tendré que resolver su EVALUACION FINAL-EF, nota que
equivale el 50% de todo su programa (20 preguntas extraidas aleatoriamente de todos sus médulos). En
caso de que obtenga nota desaprobatoria enla 1ra. oportunidad, el sistema le dard una 2da. oportunidad
para realizarla nuevamente. La nota aprobatoria minima es 13.

Si desaprueba la segunda oportunidad, tendra que realizar un examen de SUBSANACION-SEF. Consiste
en habilitar solo UNA VEZ mas la Evaluacién Final (Costo por derecho de SUBSANACION: S/ 30.00). Para
ello, debe realizar el pago correspondiente y enviar el voucher al correo de cobranzas@fide.edu.pe
indicando sus datos completos y el médulo a subsanar. Dentro de las préximas 48 horas de confirmado
el pago se habilitara la evaluacién en su campus virtual.

TRABAJOS PRACTICOS / TRABAJO APLICATIVO FINAL (TAF)

Los trabajos prdcticos son propuestas de examen que se realizan de manera escrita, que sdlo esta

dirigida a aquellos alumnos que hayan desaprobado el examen de SUBSANACION (SPC), proceso que n
tiene un costo de S/ 30.00.

En un periodo no mayor a 48 horas luego de verificado el pago por el drea de Cobranzas, el drea de
evaluaciones le enviard a su correo personal dos trabajos en formato PDF, los cuales tendra que enviar
desarrollados dentro de los 7 dias posteriores de recibido en su bandeja. Cualquier informacién la debe
solicitar al correo de evaluaciones@fide.edu.pe.

Recuerde que en este caso los Trabajos Practicos serdn calificados sobre 15.

El TAF es una monografia sobre la temdtica del programa, que sélo la realizardn aquellos alumnos que
hayan desaprobado el examen de SUBSANACION DE EVALUACION FINAL (SEF). Este proceso tiene un
costo de S/ 30.00. El voucher debe ser enviado al correo cobranzas@fide.edu.pe indicando sus datos
completos y el concepto de pago.

Dentro de las préximas 48 horas, via correo el drea de Evaluaciones le hara llegar las indicaciones de
dicha actividad. Recuerde que en este caso la nota de TAF no sera superior a 15.
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INDICACIONES GENERALES DEL PROGRAMA

PROGRAMA INTENSIVO

El participante tendra la posibilidad de estudiar su programa en menos tiempo y cumplir con los objetivos
de aprendizaje, el cual no podra serinferior al 50% de la duracién regular. Para ser apto a su certificacidn,
el participante deberd de cumplir las obligaciones académicas y administrativas, dentro de los plazos
establecidos segun la duracion de su programa.
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Guia del Participante

- Modalidad regular: Tendra que guiarse del cronogramay realizar las actividades de acuerdo a las fechas
establecidas.

- Modalidad intensiva: Podra realizar todo el programa en menor tiempo del establecido.
e Programas de 7 meses, podran culminarlos en minimo en 4 meses.

e Programas de 6 meses, podran culminarlos en minimo en 3 meses.
e Programas de 3y 4 meses, podran culminarlos en minimo en 2 meses.

e Cursos de 1 mes, podrdn culminarlos en minimo 15 dias.
*Cabe senalar que si no culmina en los tiempos minimos podrd adecuarse al cronograma regular.

PROMEDIOS PONDERADOS FINALES

Los calificativos finales que obtenga en los médulos son sumados para obtener un promedio o indice de
rendimiento personal. Al participante se le evaltia de forma continua, la nota final de los mdédulos, es el
resultado obtenido en la practica calificada.

Esta evaluacién continua constituye un 50% de las notas modulares del programa. Cada uno de los
maddulos se calificard de 0 a 20. Es necesario obtener, una nota minima aprobatoria de 13.

Es requisito indispensable aprobar todos los médulos y su evaluacién final para la obtencién de su
certificacién final. La Evaluacién Final equivale el otro 50% de la nota final del programa.
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FINALIZACION DEL DIPLOMADO

Culminado el periodo de su programa, se realizard el cierre de accesos respectivo. La fecha de cierre del
programa lo encontrara en su Cronograma de Actividades.

Guia del Participante
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En caso que el participante no completd sus actividades académicas al cierre del programa, podra
solicitar una ampliacién de tiempo a través de la modalidad de REINCORPORACION y asi poder cumplir
dichas actividades no realizadas. Para ello debera estar vigente su programa inscrito y el convenio
suscrito de FIDE con la institucidn académica para efectos de certificacion.

Si durante el periodo de tiempo extemporaneo otorgado (periodo de reincorporacion), ocurriesen
cambios en el plan de estudios de su programa, el solicitante deberd acogerse al nuevo plan de estudios,
mediante el procedimiento de EQUIVALENCIA.

La solicitud de reincorporacién debe realizarse Ginicamente via correo electrénico al drea de tramites:
tramites@fide.edu.pe dentro de los 06 meses posteriores al cierre del programa inscrito. Dicha drea,
previa evaluacién, confirmard la aceptacién correspondiente dentro de los tres dias siguientes de
presentada su solicitud.

El participante que no culmind las actividades académicas ni opté por la reincorporacién al programa
matriculado podrd solicitar de manera gratuita una CONSTANCIA de inscripcidon expedida por las
autoridades responsables del drea académica de FIDE, donde se detalla las calificaciones que obtuvo
hasta el cierre de su programa. En este caso NO habra lugar a reclamo del certificado y/o devoluciones
econdmicas por parte de FIDE.

Para ser apto a la certificacidon, el participante deberda de cumplir las obligaciones académicas y
administrativas, dentro de los plazos establecidos segin la duracidn de su programa. Una vez
visualizadas y aprobadas todas sus notas en INTRANET incluyendo su nota de EVALUACION FINAL,
deber3d esperar un tiempo aproximado de 60 dias para la entrega de la certificacidon correspondiente.
En caso de certificaciones de universidades del extranjero, dicho tiempo podra prolongarse. Para mds
informacién de entrega de constancias y certificaciones, puede escribir a tramites@fide.edu.pe. H

Para ser apto a la Certificacion final, el participante se compromete a cumplir con sus
obligaciones académicas y administrativas dentro de los plazos establecidos segtin
cronograma de actividades.

Pasada la fecha del: CIERRE DE ACCESOS AL PROGRAMA, NO se recibird trabajos académicos
pendientes; por consiguiente, el participante no tendrd derecho a su certificacion, ni derecho
a devolucién econdmica por los servicios prestados, tampoco se aceptardn incorporaciones a

otros grupos de estudios, durante ni después del programa.
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ENTREGA DE DIPLOMA Y/O CONSTANCIA DE ESTUDIO

Culminado el periodo de tiempo del curso se realizard el cierre de accesos respectivo, considerando la
fecha de inicio del mismo.

Guia del Participante
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Para ser apto a la certificacidon, el participante deberd de cumplir las obligaciones académicas y
administrativas, dentro de los plazos establecidos segin la duracidn del curso. Una vez visualizadas y
aprobadas todas sus notas en INTRANET incluyendo su nota de PRACTICA CALIFICADA, deberd esperar
un tiempo aproximado hasta 45 a 60 dias para la entrega de la certificacién correspondiente.

Para el proceso de entrega de la constancia de estudio, se debe tener en cuenta lo siguiente:

1. Elalumno debe contar con las notas de los 3 (tres) primeros médulos aprobadas. Dicho documento
no tendrd costo alguno en su primera entrega. De solicitar una copia de la constancia esta tendra un
costo de S/. 20.00 Nuevos soles.

2. Lasolicitud se realiza directamente con el drea de Tramites desde su correo personal a: tramites@
fide.edu.pe, solicitando la entrega de la constancia y esta sera emitida en un plazo de 48 horas (02
dias habiles).

Para el proceso de entrega del certificado final, se debe tener en cuenta lo siguiente:
1. El alumno debe contar con todas sus notas y estas serdn publicadas en

el INTRANET FIDE. De tener alguna consulta sobre la publicacion de las
mismas, deberd comunicarse con el drea de evaluaciones.

2. Luego de ello, podra comunicarse con el drea de Tramites desde su
correo personal a: tramites@ fide.edu.pe, para que le informen cudndo
se le entregard el Certificado. El participante se compromete a cumplir
las Indicaciones académicas y obligaciones administrativas, dentro de los
plazos establecidos segun la duracién de su programa.

3. El periodo de gestidn y tramite del certificado es de 30 a 45 dias habiles aproximadamente. En el
caso de estar disponible antes, el drea de Tramites se comunicara con el participante para coordinar
la entrega.
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RECUERDE: GUARDE SU VOUCHER PARA VALIDAR SUS PAGOS

De tener alguna consulta adicional, no dude en comunicarse con el Area de Cobranzas al teléfono (01)
500 6133 anexo: 1006. (Ver otras formas de pago en www.fide.edu.pe). El alumno podra consultar sus
pagos realizados en INTRANET y fechas en la opciéon ESTADO DE CUENTA.

Todo voucher enviado al correo 7 FIDE = c @
de cobranzas@fide.edu.pe, 0 Detalle Esondmico

onsultar detalle eco

serd publicado en INTRANET

dentro de las 48 horas después ea
DETALLE ESTADO DE CUENTA
B Mensajes
d eco nﬁ rma d oe I p a go . FochaMaticuln  Fechalnico st Cartitcado Por drea
& Notas .
'SOMT(20250) / Modulo I1l CAUSAS Y CONSECUENCIAS DE LOS ACCIDENTES DE TRABAJO $/150.00 $/0.00 16/07/2022
'SOMT(20820) / Modulo V HIGIENE INDUSTRIAL Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO $/150.00 $/0.00 10/09/2022
'SOMT(70120) / Modulo VI ERGONOMIA Y FISIOLOGIA DEL TRABAJO $/150.00 $/0.00 08/10/2022
'SOMT(7080) / Modulo VIl CALIFICACION Y EVALUACION DE ENFERMEDADES Y ACCIDENTES DE TRABAJO $/150.00 $/0.00 05/11/2022
(20620) / Curso Libre - ETICA, DEONTOLOGIA PROFESIONAL Y VALORES EN SALUD $/0.00 $/0.00 21/05/2022
Total $/1,360.00 §/250.00

CONTINUIDAD CON EL SERVICIO EDUCATIVO
1. El estudiante asume el compromiso de pagar las pensiones, derecho de Certificacién Final y

devengados de ensefianza dentro de los plazos establecidos.

2. En caso de tener tres cuotas vencidas o incumplimientos del compromiso de pago se procederd a
tomar las siguientes acciones:

e Selesrestringira el servicio al Campus Virtual FIDE.

* No se les entregard Constancia de Notas, Certificados y/o Diplomas.

3. En caso que el alumno tenga tres meses de retraso en sus mensualidades y no haber justificado,
FIDE podra cancelar el Compromiso y/o Ficha de suscripcién a los programas sin reclamo alguno.
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IMPORTANTE

Todo pago solo se realiza de la forma que se indica en esta guia o en la WEB, nuestros promotores y/o
coordinadores de sede NO estdn autorizados para recibir pagos en efectivo, por ello todo pago es por
depdsito o directamente al Area de Cobranzas.

A TOMAR EN CUENTA

La activacion en la plataforma se realizard previa cancelacién de la cuota correspondiente al
mismo, en un periodo mdximo de 48 horas luego de la confirmacién del Area de Cobranzas.

El alumno se compromete a cancelar sus mensualidades puntualmente. En caso de retraso
de tres mensualidades y no justificarlo, FIDE podrd cancelar el contrato y/o compromiso de

suscripcién a los programas.

Por los servicios prestados, el participante que renuncia al programa inscrito NO tendrd derecho
a solicitar devolucién alguna de dinero (matricula y/o mensualidades). En este caso, tendrd
la opcién de incorporarse a un préximo inicio, siempre y cuando no haya realizado ninguna

actividad en la plataforma.

El participante no podrd hacer transferencia de matriculas y/o mensualidades a otro programa

a terceros.

Una vez que se cumpla la fecha de Cierre de accesos al programa, el alumno serd deshabilitado
de la plataforma. Es decir, no podrd realizar ninguna actividad académica que haya quedado
pendiente, como por ejemplo descarga de material, revisién de videos, desarrollo de exdmenes,

etc.

Entrega del Certificado Final:
Para tramitarlo es requisito indispensable estar al dia en los pagos del programa, y tener todas las
calificaciones completas con notas aprobatorias.

La entrega o envio del Certificado Final (nacional o internacional) se realizard previa comunicacién del
area de Tramites. Para mds informacidn de este proceso se puede comunicar al correo tramites@fide.
edu.pe

Para Alumnos de Lima:
Podran recogerlo en las oficinas de FIDE (Av. Arequipa 2383 - Lince) PREVIA coordinacidén con el area
de Tramites. Si el alumno, envia a alguien a recoger su Certificado es requisito INDISPENSABLE que la
persona tenga COPIA impresa del DNI del alumno y es necesario que el alumno envie un mail con los
datos de la persona que va recoger el certificado: nombres, apellidos y nimero de DNI al correo de
tramites@fide.edu.pe.

Para Alumnos de Provincias y del Extranjero:

El alumno debera confirmar mediante correo electrénico a: tramites@fide.edu.pe su direccion exacta
con referencias donde desee que se le envie su Certificado. Especificar: Nombres, apellidos, nimero de
DNI'y nombre del programa.




